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1. DIS TICARET POLITiKASI VE UYGULAMALARI
Dis Ticaret Mevzuati (ithalat Rejimi, ihracat Rejimi)

Endonezya 1995’den beri Diinya Ticaret Orgiitii tiyesidir. ASEAN Uyesi de olan Endonezya,
ASEAN (lkeleri arasindaki serbest ticaret alani gergevesinde lye Ulkelere 6nemli oranda bir
Urin grubunda sifir gimrik vergisi uygulamakta ve ayni zamanda s6z konusu lkelerin
Endonezya menseli Urinlere tanidiklari ayni vergi avantajlarindan yararlanmaktadir.

Ayrica Endonezya’nin; ASEAN lzerinden Cin, Hindistan, Gliney Kore, Japonya, Hong Kong ve
Avustralya/Yeni Zelanda ve ayrica ikili olarak Japonya, Avustralya, Gliney Kore, Sili, EFTA
Ulkeleri ile dogrudan olmak tizere serbest ticaret anlasmalari, Pakistan ve Mozambik (2022’de
yurirluge girmesi bekleniyor) Tercihli Ticaret Anlagsmasi bulunmaktadir. Diger tarafta, Filistin
ile belirli Grinlerde ticaretin kolaylastirilmasi agisindan mutabakat zapti bulunmaktadir.

Ayrica, Endonezya’nin da lyesi oldugu ASEAN’In Avustralya, Cin, Japonya, Gliney Kore ve Yeni
Zelanda ile olusturdugu Bolgesel Kapsamli Ekonomik Ortaklik (RCEP) Anlagsmasi diinyanin en
blylk serbest ticaret anlasmasi olmustur. Anilan Anlasma ile ticaret, hizmetler, yatirnmlar, e-
ticaret, telekomiinikasyon ve fikri mulkiyet haklari gibi sektér ve alanlari kapsamaktadir.
Toplam 15 Asya-Pasifik Ulkesi arasindaki gimrik vergilerinin gelecek yillarda kademeli olarak
azaltilmasi, belirlenecek ortak ticaret kurallari ile ticaretin kolaylastiriimasi, tarife disi
engellerin kaldiriimasi, lojistik kolaylastirmalar gibi uygulamalarla grup Ulkeleri arasinda
ticaretin etkinlestirilmesi amaglanmaktadir. Mezkur anlasma 2022 yili igerisinde Endonezya’da
onaylanarak yuarirlige girmistir.

2023 yili kapsaminda Endonezya, BAE, Kanada ve AB ile mizakerelerini devam ettirdikleri
Serbest Ticaret Anlasmalarini neticelendirmeyi planlamakta olup, ayni zamanda Mercosur,
Avrasya Ekonomik Birligi, ingiltere, Hindistan, Pakistan, Kolombiya, Sili, iran (Tercihli Ticaret),
Banglades (Tercihli Ticaret), Tunus (Tercihli Ticaret), Kenya (Tercihli Ticaret), Fas, Mauritius, Sri
Lanka ve Fiji ile ilave ticaret anlasmalari yapilmasi icin calismalar gerceklestirmektedir.

Ulkemiz ile Endonezya arasinda “Kapsamli Ekonomik Ortaklik Anlasmasi” (CEPA) miizakereleri
2017 yilinda baslatilmis ve simdiye kadar dort tur mizakere gergeklestirilmistir. Bu minvalde
anilan anlasmaya iliskin miizakere siireci devam etmektedir.

Endonezya ihracatta 6zellikle madenler olmak lzere bazi hammaddelerde ihracat yasaklari
uygulamaktadir (Bazi hammaddelerin ihracatina hig izin verilemezken bazilari icin ise islenmis
olarak ihra¢ edilmesi ve yaratilan katma degerin llke icinde kalmasi amacglanmaktadir). Bu
cercevede, 2020 yili basindan bu yana ham nikel ihracatina izin verilmez iken, 2022 basinda i¢
tiketim ihtiyaci nedeniyle komir ihracati ocak ayinda yasaklanmis daha sonra bu yasak
kaldiriimistir. Ayni sekilde palm yagl ihracatinda Endonezya hiikiimeti ihracat yapacak
firmalarin i¢ pazara da satis yaptiklarina dair belge talebi istemektedir. Diger taraftan palm
yagl ihracatindan alinan vergiler ylkseltilmistir. Endonezya hikiimeti ayrica 2022 yiliicerisinde
ham boksit ihracatina ve 2023 vyilinda ise ham kalay ve bakir madeni ihracatinin
yasaklanabilecegi hususunda bilgilendirme yapmistir. Bu kapsamda 21 Aralik 2022 tarihinde
Endonezya Devlet Baskani Sn. Joko Widodo (Jokowi) yaptigl bir agiklamada ekonomideki



sanayi yatirimlarini artirmak icin 2023 yili Haziran ayinda (ham) boksit ihracatina yasak
getireceklerini vurgulamistir.

ithalatta, genel itibariyle CEPA (Kapsamli Ekonomik Ortaklik Anlasmasi) olarak tanimladig,
serbest ticaret anlasmalarini yaptigi Ulkeler menseli Grlinlere daha duslik ithalat vergisi
uygulamaktadir.

Tarim Urlinleri ithalati ise genel olarak Endonezya Tarim Bakanhigi’'nin “Bitki K6kenli Taze Gida
ihracat ve ithalatina Yonelik Gida Giivenligi Denetimleri Yénetmeligi” cercevesinde
gerceklestirilmektedir. Bu kapsamda tarim driinleri ithalatina “Ulke Onayr” almis iilkeler
menseli olmak veya Endonezya yetkili kurumlar tarafindan “onaylanmis laboratuvar”lara sahip
olmak ve urinleri bu laboratuvarlarda analiz yaptirmis olmak kaydiyla izin verilmektedir. Bu
kapsamda, tarim Urinlerinin Turkiye’den ithalatina Endonezya Tarim Bakanliginca ilgili Griin
icin onaylanmis olan bir laboratuvarimizda yapilan analiz sonucunda uygunluk belgesi alinmasi
sartiyla ve ayrica nakliyeden once elektronik ortamda 6n bildirim yapilmasi kosuluyla izin
verilmektedir.

S6z konusu analizler kapsaminda 15 Turk kamu laboratuvari Endonezyali yetkililerden onay
almis ve halihazirda Turkiye menseli 20 tarim Grindnin (Avokado, limon, kuru Gzlm, erik,
misir, bugday, findik, bezelye, portakal, domates, cay (siyah ve yesil), kiraz, Gzim, elma, kayisi,
incir, greyfurt, yesil misket limon, turun¢ meyvesi ve mandalina) Endonezya’ya ihracatina
mevzuatin sartlarina uygun sekilde ihra¢ edilmesi kaydiyla izin verilmektedir.

Glimriik Vergileri

Endonezya’nin uyguladigi giimriik vergilerine “http://insw.go.id/intr” ag adresinden ulasiimasi
mimkiindir. Bahse konu ag adresinde ihra¢ edilecek esyaya iliskin Glimriik Tarife istatistik
Pozisyon (GTIiP) numarasi (HS kodu) yazilmak ve gelen veride detaylar kismina girilmek
suretiyle ilgili vergi oranlarina ulasilabilir (Ayrica gelen bu veride (iriine ait ilgili mevzuat detayi
da yer almaktadir).

Vergi oranlarini gosterir sayfada: “BM: Guimriik Vergisi Oranini; “PPN: KDV"yi gostermektedir.
Ayrica “PPH” gimriklerde tahsil edilen ve her (riin i¢in gecerli olmayan bir vergi
uygulamasidir. Bu bilgilerin altinda ise, Endonezya ile tercihli ticaret anlasmasi bulunan tlkeler
menseli Grlinler icin uygulanan giimriik vergilerine de ulasilabilmektedir

I¢ Vergiler ve Oranlari

Endonezya’da gelir vergisi, gayrimenkul vergisi, damga vergisi, KDV ve liks tiketim vergisi gibi
ic vergi cesitleri bulunmaktadir. Vergi kanununa gore, bir firmanin Endonezya’da vergi
acisindan vyerlesik kabul edilebilmesi, firmanin Endonezya’da kurulmus olmasi veya
yonetiminin Endonezya’da bulunmasi gerekmektedir. Yabanci sermayeli bir firma,
Endonezya’da kalici ikamet yoluyla ekonomik ve/veya ticari aktivitelerde bulunmasi halinde,
Endonezya’da vergi ylkiimlisi olarak kabul edilmektedir.

Endonezya’da Kurumlar Gelir Vergisi beyan usuliine gore diizenlenmekte, 2010 yili ve
sonrasinda kurulan sirketler igin ylizde 22 olarak uygulanmaktadir.


http://insw.go.id/intr

Vergi donemi takvim yili olmaksizin sirketler tarafindan belirlenebilmektedir. Sirketlerin yillik
brit cirosunun 50.000.000.000 Rupiah’in Gzerinde olmasi durumunda vergi oraninda ylizde
50’lik, limited bir sirketin hisselerinin en az yiizde 40 oraninda menkul kiymetler borsasina
acllmis olmasi halinde ise vergi oraninda ylizde 3’luk bir diisiis uygulanmaktadir.

Arsa ve bina yatirimlari kapsaminda alinan gayrimenkul vergisi, kamu otoritesi tarafindan
saptanan satis degeri lizerinden binde 5 oraninda alinmaktadir. Damga vergisi resmi nitelikteki
sirket belgeleri icin sayfa basina 10.000 Rupiah tutarindadir. ithal Griinler, yerli iiriinler ve
hizmet ticareti genel olarak (daha 6nce yizde 10 iken, 01 Nisan 2022 den itibaren) ylizde 11
oraninda KDV’ye tabidir. Yerli veya ithal lliiks tabir edilen Griinlerin satis konusu olmasi
durumunda yuzde 10 ila ylizde 75 arasinda satis vergisine tabi tutulmaktadir.

Amortisman vergi o©ncesi gelirden amortisman duslilmesi suretiyle uygulanmaktadir.
Amortisman degeri hesaplanan ekonomik varliklar 4 kategori cercevesinde
siniflandiriimaktadir.

Endonezya’nin aralarinda Turkiye’nin de bulundugu 71 lke ile ¢ifte vergilendirmenin
onlenmesi anlasmasi bulunmaktadir.

Uriin Standartlari ile ilgili Uygulamalar

Endonezya’da Ulusal Standardizasyon Ajansi (BSN) tarafindan hazirlanan standartlar
uygulanmaktadir. Uriinlerin bu Ajans tarafindan hazirlanan standartlara uygunlugu
standartlara uygunluk belgesi (SNI/Ulusal Standardizasyon Sertifikasi) yoluyla gosterilir.
Ulkede uygulanan standartlara ve cesitli alanlarda uygunluk belgesi veren laboratuvarlara,
uygunluk degerlendirme kuruluslarina “https://www.bsn.go.id/” adresinden ulasilabilir.

Ulkedeki standartlar, riinlerin HS koduna gére BSN tarafindan belirlenmekte ve firmalarin
bunlara uygunlugunu gosteren SNI belgesi almasi istenmektedir. SNI belgesi HS koduna gore
KAN’a (Endonezya Ulusal Akreditasyon Komitesi) akredite olmus kamu veya 6zel uygunluk
degerlendirme kuruluslari tarafindan verilmektedir.

Test Etme, Muayene ve Belgelendirme

ithalatta sanayi Uriinlerinin standartlara uygunlugu Sanayi Bakanligina Baglh test/muayene
kuruluslari tarafindan degerlendirilmekte ve uygun olanlar belgelendiriimektedir.

Ayrica, gida, ilag ve kozmetik Uriinleri Endonezya Gida ve ilag Kontrol Ajansi (BPOM)
(https://www.pom.go.id/new/home/en)  tarafindan analizleri yapilmakta/yaptirimakta ve
uygunlugu belgelendiriimektedir.

Ayrica helal alaninda test ve belgelendirme ise Endonezya Helal Uriinler Garanti Ajansi (Badan
Penyelenggara Jaminan Produk Halal — BPJPH) (http://halal.go.id/) biinyesindeki Gida, ila¢ ve
Kozmetik Degerlendirme Enstitlisi’'niin (LPPOM MUI) tarafindan gerceklestirilmektedir.



https://www.bsn.go.id/
https://www.pom.go.id/new/home/en
http://halal.go.id/

ithalinde SNI sertifikasi alinmasi zorunlu olan cesitli Griin gruplari bulunmaktadir. S6z konusu
drdnler disinda ithalatta SNI Sertifikasi alinmasi zorunlu olmamakla beraber, SNI alinmasi
halinde Urin Endonezyali tiketiciler tarafindan tercih edilmektedir. SNI belgesinin zorunlu
oldugu sektorler asagida 6zetlenmektedir (zaman zaman Sanayi Bakanliginca glincellemeler
yapilmaktadir):

Yiyecek ve igecekler
Bisikletler
Cocuk oyuncaklari
Klima ve fanlar
Kasklar ve lastikler
Hazir kahve ve kakao tozu
Mineral Sular
Camasir makineleri ve buzdolaplari
Demir ve gelik Grlinler
. Glg kablosu ve aydinlatmalar
. Isik ve aydinlatma malzemeleri
. LPG boru veya tip
. insaat malzemeleri
Palm yagi, seker, kurabiye ve bisklviler
. Gubre
. Cakmaklar, piller ve aynalar
. Su pompasi ve tuvaletler
. Insaat, seramik ve cimento icin kullanilan cam malzemeler
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Ambalaj, Paketleme ve Etiketleme

Endonezya mevzuati geregince tiketici tarafindan kullanilan tiim Grinlerin ithalatinda Grindn
iceriginin, kullanim kosullarinin ve son kullanma tarihinin belirtildigi kolayca okunabilecek
blyuklikte ve aciklikta bir etiketin yer almasi zorunludur. S6z konusu etiketin Endonezya
dilinde hazirlanmis olmasi, yanls veya henliz kesinlik kazanmamis bilgi icermemesi
gerekmektedir. Etiketlemenin (irlin Endonezya giimriiklerine ulasmadan énce yapilmis olmasi
gerekmektedir.

Helal Griinler agisindan ise, sadece BPJPH biinyesindeki LPPOM MUi tarafindan Endonezya’da
gerceklestirilen inceleme sonucu belgelendirilen Grinlerin helal logosu tasimasina miisaade
edilmektedir.

Teknik Engeller

Sevk Oncesi inceleme: Endonezya’da, bazi iriin/uriin gruplarinin ithalati, Glkenin yetkili
kurulusu tarafindan yetkilendirilen ve mense (ilkede faaliyet gosteren uluslararasi gozetim
sirketlerinin diizenleyecegi “sevk oncesi inceleme belgeleri”’ne baglidir. Genel uygulama
itibariyle, bahse konu incelemeler ithalatcinin Endonezya’nin yetkili kuruluslarina yaptigi
basvuruyu ve 6demeyi miiteakip (Turkiye’de SGS adl uluslararasi gozetim sirketi tarafindan)
gergeklestiriimektedir.



(https://www.scisi.co.id/semua-komoditas/) internet adresi tizerinden 6n inceleme onayi gerektiren
Urlnler asagida siralanmustir:

1. Ayakkabi

2. Alkollu icecekler icin hammadde

3. Tehlikeli maddeler

4. Ozon tabakasini incelten Urinler

5. Arag lastikleri

6. Sogutma sistemi temelli Grinler/elektronikler

7. Kullaniimis lityum piller

8. Piring

9. Demir veya gelik, alagimli gelik ve tlrev Urinleri

10. Elektronik Grtinler (ev-mutfak Griinleri dahi)

11. Tuz

12. B3 sinifi olmayan, endistriyel hammadde olarak kullanilan atik
13. Seker

14. Dz cam

15. Seramik Urunler

16. Cocuk oyuncaklari

17. Yiyecek ve icecekler

18. Renkli Cok islevli Makineler, Renkli Fotokopi Makineleri ve Renkli Yazicilar
19.  nci

20. Nitroseluloz

21. Geleneksel ilag ve saglik takviyeleri

22. Giyim ve giyim aksesuarlari

23. El aletleri (yari mamul)

24, ilag disi 6ncdil Griinler (Non Pharmaceutical Precursor)
25. Bahcivanlik Grinleri

26. Sakarin, Siklamat, Alkol iceren Kokusuz Miistahzarlar

27. 2 veya 3 tekerlekli Grtnler

28. Tekstil ve tekstil Grlnleri ve yoresel batik desenli trinler
29. Cep Telefonlari, Bilgisayarlar ve Tablet Bilgisayarlar

30.  Tatun

Helal Sertifikasi: Endonezya’nin helal belgelendirmesi sistemine iliskin olarak hazirlanan ve
yayimindan tam 5 yil sonra 17 Ekim 2019’da vyirirliige giren “2014/33 sayilh Helal Uriin
Guivencesine iliskin Kanun”un uygulamasi Helal kavrami altinda yer alan Uriinlere yiirirliik
tarihi itibariyle “helal etiketlendirmesi mecburiyeti” getirilmesini 6ngérmektedir.

Yeni mevzuat ile cesitli sektorlerde zorunlu hale getirilmesi planlanan helal belgelendirmesi,
fiiliyatta ilgili ithal konusu Grinlerin timinde olmazsa olmaz bir fiili uygulama haline gelmis ve
maliyetlere dahil edilmistir.

Endonezya mevzuati geregince halihazirda Helal Sertifikasi alinmasi hayvansal tiim Grtnlerin
ithalinde zorunludur. Gida ve icecek Urlinlerinde Helal Sertifikasi alinmasi zorunlulugu 2024
yilinda baslayacak olup; ilag, medikal, biyolojik Girtinler ile ev icinde kullanilan saglik ekipmani
sektorleri icin zorunlu Helal Sertifika uygulamasi 2026 ve 2029 yillarinda zorunlu hale
gelecektir. Diger Urlnlerin ithalinde ise zorunlu olmamasina ragmen, llke halkinin ylksek


https://www.scisi.co.id/semua-komoditas/

oranda Musliman olmasi nedeniyle “Helal Belgelendirilmesi”, helal kavraminin iliskilendirildigi
tim Uranlerin ticareti agisindan kritik Gneme haizdir.

2021 yili ikinci yarisi itibariyle Endonezya Helal Uriinler Garanti Ajansi (Badan Penyelenggara
Jaminan Produk Halal — BPJPH) getirilen yeni diizenlemeler kapsaminda tek yetkili otorite
olarak belirlenmis olup, diizenleyici ve denetleyici kurulus olarak faaliyet gostermektedir. Bu
kapsamda bir llkede dizenlenen helal belgelerinin Endonezya nezdinde kabul edilebilmesi
icin o Ulkenin bu alandaki yetkili kurulusu ile BPJPH arasinda imzalanacak mutabakat zapti
(MOU) ve karsilikli tanima anlasmasi (MRA) neticesinde miimkin olabilmektedir. Bu itibarla
konuya iliskin olarak T.C. Helal Akreditasyon Kurumu ile BPJPH arasinda nihai gorismeler
neticesinde 18 Kasim 2022 tarihinde mezk(r MOU imzalanmistir. Bu yolla, HAK tarafindan
akredite edilmis kurum/kuruluslarin BPJPH’ya basvurma yolu agilmis olup, BPJPH tarafindan
talep edilen hususlarin saglanarak mezkur kurum tarafindan kabul edilmeleri halinde
diizenleyecekleri helal belgelerinin Endonezya nezdinde taninmasi miimkin olabilecektir.

Liman Sinirlamasi: Endonezya tarafindan ithalatta liman sinirlamasi; gida ve iceceklere,
oyuncaklara, ayakkabi ve hazir giyim Urlnlerine, taze sebze ve meyveye, tuza, inciye, ozona
zararl egyaya, alkolll iceceklere ve yanici maddelere uygulanmaktadir.

ithalat Lisanslari: Endonezya’da firmalarin ithalat yapabilmeleri icin, Ticaret Bakanlig’nda
“Uretici/ihracatgi API-P” veya “ithalatgi API-U” kaydinin (genel ithal izninin) olmasi
gerekmektedir. Bazi trlnlerin ithalati sadece bu genel izinlere binaen yapilabilirken, birtakim
drldnlerde ise, genel ithalat izni olan firmalarin Ticaret Bakanligi’'ndan o Griine 6zel nihai ithal
iznini alabilmesi i¢in anilan Bakanliga sunmasi gereken, fiili ithalat icin 6n sart olarak talep
edilen, Urlin ¢esidine gore farkli yetkili kurum ve kuruluslardan alinmasi gereken ithalat tavsiye
mektuplarina (6zel uygunluk yazilari/izinleri) sahip olmasi sarttir.

Tarim Bakanhgi izinleri: 95/2012 sayili Hikiimet regiilasyonu ile Tarim Bakanhg’nin
139/Permentan/PD/410/12/2014 sayili mevzuati kapsaminda et ve sut urlnleri ithalati
yapabilmek icin yurtdisi Uretici firmalarin denetlenmesi ve sertifikalandirilmasi gerekmektedir.
S6z konusu degerlendirme 3 asamalidir:

» Birinci asamada; Endonezya Tarim Bakanhg degerlendirmesi icin oncelikle anilan
Bakanliktan alinan “Ulke Formu” ve “Firma Formu” diizenlenir; iilke formu T.C. Tarim ve
Orman Bakanligi tarafindan doldurularak onaylanir, firma formu da ilgili firma tarafindan
doldurulur ve Tarim ve Orman Bakanligimizca onaylanir; akabinde anilan formlar Endonezya
Cumhuriyeti Tarim Bakanligina diplomatik kanalla iletilir ve birinci asama olan belge incelemesi
yapilr.

» Sonrasinda hizlandiriimis yerinde inceleme icin gerekli masraflarin karsilanmasi ihracatgi
firmamiz tarafindan kabul edilirse, Bakanlik yetkililerince ihracatgi firmaya ikinci asama
cercevesinde yerinde inceleme yaplilir.

> Uclincii ve son asamada tiim belgeler ve (iriinler nihai incelemeye tabi tutulur ve karar
verilir. U¢ asama icin de ayrica 6denmesi gereken harclar bulunmaktadir.

Ulke Formu doldurulmak suretiyle yapilmis bir basvuru akabinde, ayni tiriin icin yapilacak yeni
basvurularda firma formunun dizenlenerek basvuru yapilmasi yeterlidir.

Diger Bakanliklardaki izinler: Ayrica, bazi iiriinlerin ithalatinda; Endonezya ithalat mevzuati
cercevesinde Saglik Bakanligi, Cevre Bakanlgi, Orman Bakanligi, Enerji ve Tabi Kaynaklar



Bakanligi, Posta ve Telekomiinikasyon Genel MidurltGgl, Niikleer Enerji Ajansi (BAPETEN) gibi
kurum ve kuruluslarin ithal izni aranmaktadir.

Piyasaya arz edilen tim Urlnlerin glivenli ve kaliteli olmasini saglamak Ulkelerin en temel
oncelikleri arasindadir. Bu amacla, Grlinlerin uymasi gereken teknik kriterler (standartlar ve
teknik dizenlemeler) ile Grlinlerin bu kriterlere uygun Uretildigini belgeleyen uygunluk
degerlendirmesi islemlerine giliniimizde daha fazla basvurulmaktadir. Standartlar, teknik
dizenlemeler ve uygunluk degerlendirmesi proseddrleri, sinai, ekonomik ve ticari gelismeye
katkida bulunan, insan can ve mal givenligini korumayi amaglayan, modern ekonominin ve
standardizasyon sisteminin temel taslaridir.

Bununla birlikte, standartlar, teknik diizenlemeler ve uygunluk degerlendirmesi islemleri cogu
zaman insan sagligi ve glivenligi gibi mesru amaclarin 6tesinde ticarette teknik engeller olarak
adlandirilan ve uluslararasi ticaretin serbest akisini olumsuz etkileyen engellere yol
acmaktadir. Uluslararasi kabul gormis standartlardan farkli teknik kriterler belirlenmesi ve
gerektiginden kati test ve belgelendirme islemlerinin zorunlu kilinmasi bu alandaki en 6nemli
sorunlardir. Seffaf bir sekilde kabul edilmeyen ve uygulanmayan bu diizenlemeler ihracatgl
firmalar acisindan ek kilfet ve maliyetlere de yol agmakta ve rekabet edebilirliklerini
giclestirmektedir. ihracatta karsilastigimiz ticarette teknik engellerin  dnlenmesi,
sirddurdlebilir ihracat artisinin saglanmasi agisindan da 6nemlidir.

Bu kapsamda, T.C. Ticaret Bakanhgl Uriin Giivenligi ve Denetimi Genel Muduirliigii internet
sayfasinda konu ile ilgili ayrintili bilgi mevcuttur: (https://teknikengel.gov.tr/).

Ticarette Teknik Engeller internet Sitesi, ihracatcilarimizin ticarette teknik engeller alaninda
yararlanacagi ve etkin olarak kullanacagi temel bir platform olarak yapilandiriimistir. Bu
cercevede; ihracata konu Ulkenin ticarette teknik engeller uygulamalari hakkinda bilgi sahibi
olunabilmekte, ihtiya¢ duyulan (lke mevzuat ve uygulamalari hakkinda ilave bilgiler
Bakanligimizdan talep edilebilmekte ve ihracatta karsilasilan ticarette teknik engeller interaktif
olarak Bakanligimiza bildirilebilmektedir. Ticarette Teknik Engeller internet Sitesine uyelik
suretiyle ilgilenilen tlke ve Griin gruplarina iliskin taslak diizenlemeler e-posta ile giinlik olarak
gonderilmektedir. Ayrica, firmalarimiz ihracatlarini olumsuz etkileyebilecek diger (lke
diizenlemelerini taslak asamasinda 6grenip yorum yapabilmektedir. Ticarette Teknik Engeller
internet Sitesine tyelik Gcretsizdir.



2. PAZARIN OZELLIKLERI
Fikri, Sinai Miilkiyet Haklar

Endonezya’da patent, ticaret markasi, telif haklari, tasarim haklari ve cografik isaretleme gibi
Fikri, Sinai, Miilkiyet Haklarina iliskin basvurular Endonezya Adalet ve insan Haklari Bakanligl,
Fikri Milkiyet Haklari Genel Mudurlagline yapilmaktadir.

Basvuru cercevesinde gerek duyulan belgelere, basvuru islemlerine, ilgili formlara anilan Genel
Midirligin (ingilizce de hizmet veren) “https://dgip.go.id/” ag adresi lizerinden ulasilabilmesi
mUumkinddr.

Dagitim Kanallan

Endonezya 17.508 adadan olusan bir “takimadalar Ulkesi” oldugu icin Ulke icerisinde
kurumsallasmis dagitim aglari bulunan firmalar lzerinden piyasaya giris yapabilmek ayrica
onemlidir. Aksi taktirde Endonezya’nin blyikligi ve goreceli kopuk bolgelerden/adalardan
olusan cografyasi, dagitim kanallari ve lojistik agidan en biiyiik engeli yaratirlar. Ulke lojistik
imkanlari ve kosullari yoniinden zaten yeterli olmadigindan, lojistik kosullari ticaretin ve
ulasilabilirligin 6nlindeki en blyik engel oldugundan, llkede basarili olabilmek igin dagitim agi
bulunan firmalarla isbirligi yapabilmek blyik 6nem tasir.

Diger taraftan, 150 milyondan fazla nifusu ile (ilke ntfusunun yarisindan fazlasina ev sahipligi
yapan Java Adasi, lUlke ekonomisinin de ylzde 60-65’ini olusturmaktadir. Bu nedenle Java
Adasi genel itibariyle pazarlama ve dagitim alaninda odaklanilmasi gereken ilk bélgedir.

Piyasaya girisin zor oldugu, Asya Ulkelerinin yogun rekabetinin hikiim stirdigli Endonezya’da
ilgili alanda dogru bayiyi bulabilmek ve yerel bayilerle ilerleme ¢alismak ¢cok dnemlidir.

Endonezya on-line pazarlama ve satisin hizla blyidigi ve alisveris kiltlrinin hizla bu alana
kaydigi bir Glkedir. Bu nedenle on-line satis imkani bulunan Urinlerde, llkede bu alanda
faaliyet gosteren “on-line alisveris siteleri” ile isbirligi yapilmasi da kilit 6neme sahiptir.

Benzer sekilde gida, kozmetik, temizlik malzemeleri, hazir giyim, mutfak arag-geregleri vb.
bircok Urin grubunda, Ullkede genis dagitim kanallari ve zincir magazalari bulunan
siipermarketlerle ve Endonezya’nin énemli sayida bolgesinde en kiiglik yerlesim birimlerine
kadar dagilmis olan kiiciik marketlerle, ilgili olabilecek Urinlerde isbirligi yapmak Ulkenin
dagitim kanallarini dogru kullanmak adina en verimli yollardan birisidir.

Tibbi Cihaz ve ilag vb. Urinlerde ise “Ulusal Kamu Alimlari Ajansi” (LKPP)'na kayitli firmalar
Uzerinden pazarlama imkani yaratmak ve onlarin dagitim kanallarini kullanmak firmalarimizin
ondni acacaktir.

Tuketici Tercihleri

Endonezya on-line pazarlama ve aligverisin hizla blyidiga ve aligveris kiltirinin hizla bu
alana kaydigi bir tilkedir. Bu nedenle on-line satig imkani bulunan uriinlerde, tilkede bu alanda


https://dgip.go.id/

faaliyet gosteren “on-line alisveris siteleri” ile isbirligi yapilmasi da kilit Gneme sahiptir. Bu
siteler halihazirda yerlesik firmalar ve Endonezya vatandaslari ile ¢calismaktadirlar.

iklim kosullarinin da etkisiyle popiiler olmasi kaginilmaz olan, nemli sayida aligveris merkezi,
Endonezya’da hem yasam ve aktivite alani olarak, hem de aligveris hacmi agisindan énem
tasimaktadir. Dolayisiyla tiiketicilerin aligveris aliskanliklarinda “Mall” (Alisveris Merkezi-AVM)
kaltlrd yaygindir.

275 milyonluk nifusunun yizde 88,87’si Miisliman olan Endonezya’da, halihazirda mecburi
olmasa da, helal etiketlendirmesi tlketicilerce ve dolayisiyla bayilerce aranmaktadir. En
azindan tercih sebebidir. Bu nedenle helal Grlnlerin pazarlama ve satista avantajlara sahiptir.

Endonezya yiksek niifusu icerisinde her gelir diizeyinden yeterli sayida tiiketici bulundurdugu
icin, kalite/fiyat agisindan uygun gérilen her Uriin igin satis imkani sunmaktadir. Kaliteli
ve/veya markal urtinlere yliksek bedellerin 6dendigi piyasada, ust gelir grubuna dahil olan
sayisl azimsanamayacak diizeyde tiketiciye hitap eden yiksek fiyatl Griinler kadar, kalitesiz
olsa da ucuz olmasi nedeniyle tercih edilen 6nemli sayida ucuz trilin de raflarda yer almaktadir.
Ulke, her fiyattan her kalitede uriine misteri olabilen, cesitli gelir seviyelerinden biiyiik bir
tuketici kitlesine sahiptir.

Satis Teknikleri ve Satisi Etkileyen Faktorler

Endonezya genel olarak gelir diizeyi diistk bir nifustan olustugu icin, satisa sunulan Grinlerin
fiyatlarinin rekabet edilebilir olmasi olduk¢a 6nemlidir. Ayrica, 6zellikle Turk Urlinlerinin
Ulkede taninmiyor oldugu da dikkate alindiginda, televizyon izlenme oranlarinin ylksek oldugu
Ulkede Urln tanitimina bir bitce ayrilmasi biylik 6nem tasimaktadir.

Popiiler yasam ve aktivite alani olmasi nedeniyle, alisveris merkezlerinde tanitim yapilmasi
magazalarin aligveris merkezlerinde agilabilmesi, Urinlerin alisveris merkezlerindeki
magazalarda pazarlanabilmesi hedef kitlelere ulasilabilmesi acisindan 6nemli bir aractir.
Ayrica, G. Kore TV dizi filmlerinin, Ulkenin Urlnlerinin Endonezya’daki tanitimina ve
pazarlamasina katkisi dikkate alindiginda Tirk dizilerinin Endonezya’ya daha cok gosterime
girmesinin, bu dizilerin gosterimlerinde Ulke ve Uridn tanitimi yapilmasinin da faydalari
olacaktir.

Endonezya firma ve Uriin tanitimi agisindan degerlendirilebilecek bircok fuarin da diizenlendigi
bir Glkedir. Sektoriin profesyonellerinin bir araya geldigi, tiiketici kitle tarafindan da ziyaret
edilen fuarlara Endonezya’da katiim saglamak, Griin tanitimina ve satislara pozitif katki
yapmaktadir. Endonezya’da satis imkanlarinin zorlanabilmesi ve dogru satis stratejisinin
olusturulabilmesi icin yerel bayilerle calismak, bayilerin ilgili alanda uzmanlasmis olmasi ¢cok
onemlidir. Endonezya on-line pazarlama ve satisin hizla blyidigi ve alisveris kiiltirinin hizla
bu alana kaydig bir llkedir. Bu nedenle on-line satis imkani bulunan drinlerde, llkede bu
alanda faaliyet gosteren “on-line alisveris siteleri” ile ishirligi yapilmasi kilit Gneme sahiptir.
Ancak bu tir sitelerin halihazirda yabanci firmalar ile dogrudan calismadiklari, yurt icinde
yerlesik firmalar ve/veya Endonezya vatandaslarinca satis ve pazarlama yapilabildigi hususu
onemlidir.



Ulkede zincir magazalari bulunan siipermarketlerle ve en kiiciik yerlesim birimlerine kadar
uzanmis olan kiiclik marketlerle, ilgili olabilecek Urlinlerde isbirligi yapmak tiiketiciye
ulasabilmek ve satislari artirabilmek agisindan énemlidir.

Kamu ihaleleri
Endonezya’da her tirli kamu ihalesine ve kamu alimlarina dair ihalelere Ulusal Kamu Alimlari

Ajansi’ndan (LKPP) (http://www.lkpp.go.id/) ulasilabilmesi mimkindir. S6z konusu Ajans kamu
alimlarinin diizenlenmesi ve gergeklestirilmesi amaciyla hizmet vermektedir.

Endonezya kamu kurum ve kuruluslari mal ve hizmet alimlarini “Elektronik Kamu Alimlari
Servisi - LPSE” (http://inaproc.id/en/Ipse) Uzerinden elektronik yolla gergeklestirmektedir.

E-Katalogu, (https://e-katalog.lkpp.go.id/) kamu alimlarina konu olan, ilgili kamu kurumlarinin ihale
kosullarini yerine getiren Grlnlerin listesinin yer aldigi elektronik katalogdur.

“Elektronik Kamu Alimlari Servisi - LPSE” Uzerinden gerceklestirilen ulusal kamu alimlari
ihalelerine iliskin bilgilere INAPROC (http://inaproc.id/) sistemi yoluyla ulasilabilirken, s6z konusu
ihalelerin takip edilebilecegi ag adresleri ise asagida yer almaktadir.

Tum Bakanliklar tarafindan yapilan ihaleler (https://Ipse.lkpp.go.id/eproc4/lelang#)

Bayindirlik ve iskdn Bakanhigi Tarafindan yapilan ihaleler (https://Ipse.pu.go.id/eproc4/lelang)

Kurum bazinda siniflandirilmis ihaleler ise (http://inaproc.id/Ipse) ,

Ag adreslerinden takip edilebilmektedir. (ilgili ag adreslerinde; “Pekerjaan Konstruksi - insaat
Faaliyetleri”, “Jasa Konsultansi Badan Usaha ve Jasa Konsultansi Perorangan - Musavirlik
Faaliyetleri”ne iliskin ihaleleri gostermektedir.)


http://www.lkpp.go.id/
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3. ONEMLI SEKTORLER
Tarim ve Hayvancilik

ihracata katkisi ve yarattigi istihdam dikkate alindiginda tarim sektériiniin tilke ekonomisi igin
ne kadar onemli oldugu gorulir. Endonezya onemli bir tarim Ureticisi olmasina ragmen,
dretimi belli Grinlerle sinirli oldugundan ve kendine yeterli olmadigindan, gida ihtiyacinin
karsilanabilmesi icin ithalat yapma zorunlulugu da olan bir llkedir. Diger taraftan, tarim,
hayvancilik, ormancilik ve balik¢ilik sektoriiniin GSYH igerisindeki payr 1960’li yillarda yizde
50’lerde iken, 2021 yilinda ylizde 13,28'ye gerilemistir. Bu gelismelere sanayi ve hizmetler gibi
diger sektorlerde yasanan 6nemli ve hizli gelismelerin bu sektorlerin ekonomideki toplam
paylarini hizla artirmasi kadar, tarimda gercgeklestirilen yatirimlarin yeterli olmamasi da sebep
olmustur. 2022 yilinda tarim sektori yaklasik ylizde 2,8 oraninda blyimesi beklenmektedir.

Endonezya’da gida ve tarim alanlari hassas sektorler olarak tanimlanmasi nedeniyle en ¢ok
korunan sektorler arasindadir. Ancak bu durum vyerli sanayiyi korumak kadar (lkeye bu
sektorlerde yabanci yatirim ve dolayisiyla gelismis teknolojinin de gelmesine engel olmustur.
Son yillarda tarim sektoriiniin gelistirilebilmesi icin 6nemli kaynaklar harcanmaktadir. S6z
konusu harcamalarla, sahip oldugu zengin su kaynaklarinin olumlu etkisinden de yararlanarak
tarimsal faaliyetlerde verimliligin artiriimasi, isleyislerin iyilestirilmesi, makinelesmenin
artinlmasi, tarima yonelik altyapi imkanlari ve kullanilan teknolojinin gelistiriimesi, tarim
alanlarinin genisletilmesi hedeflenmektedir.

Orta Vadeli Kalkinma Plani’nda Endonezya tarim sektori iki dGnemli fonksiyon yiklenmistir:
Gida glivenliginin saglanabilmesi icin piring Uretiminin artirilmasi ve gelir kaynaklari tarima
bagh kirsal nifusun daha katma degerli tarimsal Griin Gretiminin saglanarak gelirlerinin
artiriimasi.

Endonezya’nin tarimsal {riin ve tarima dayanan Urin Uretiminde, palm yagi, dogal kaucuk,
kakao, kahve, cay, piring, baharat onemli yer tutmaktadir. Sektorde cok buylk Ureticiler ile
kliclk Ureticiler faaliyet gostermektedir. Bliylk Ureticiler daha ¢ok ihracata yonelik olarak palm
yagl, dogal kauguk gibi Urlnlerde, kiglk Ureticilerse piring, misir ve meyve ve sebze
Uriinlerinde yogunlasmaktadir.

Pirin¢ Uretimi Endonezya’nin gida glivenligi kapsaminda kendine yeterliligi acisindan son
derece blyik 6neme sahiptir, lilke Cin ve Hindistan’in ardindan Diinyanin en blylk G¢linci
piring Ureticisidir. Ancak, kendine yeterliligi her yil saglayamamaktadir, bu nedenle ithalat da
yapilmaktadir. Pirin¢ toplumun énemli bir tiiketim aliskanligi ve beslenme aliskanligi oldugu
icin Uretim ic¢ talebi karsilamamaktadir. Piring lretim alanlari genel itibariyle Java ve Bali
adalarindadir.

Endonezya Diinyanin en blylik palm yagi Ureticisidir. Endonezya’yl Malezya takip etmektedir
(2021 tahminlerine gore Diinya uretimi 73.500.000 MT iken, Endonezya 44.500.000 MT,
Malezya 18.700.000 MT). Bu iki ulke dinya Uretiminin vyaklasik ylzde 85-90'ini
gerceklestirmektedir. Cin, Hindistan, AB llkeleri Diinya’nin en blylk palm yagi ithalatcilan
arasinda yer almaktadir.



Ayrica, Endonezya Tayland’dan sonra diinyanin en biiyik ikinci kaucuk ureticisidir. Ulke
diinyanin en blyuk dérdinci kahve Ureticisi ve en blyuk tGglincl kakao Ureticisidir.

Endonezya tarihsel olarak baharat ticaretinin gerceklestirildigi merkezi bir tlke olmustur.
Malukku, Banda adalari karanfil ve hindistan cevizi icin 6nemli merkezlerdir. Biber, Java ve
Sumatra adalari icin 6nemli tarim Urdnleri olup, (ilke Hindistan’dan sonra diinyada en biylk
ikinci Greticidir.

Endonezya Giineydogu Asya’nin en biiyiik agac ve agac triinleri ihracatcisidir. Ulke son yillarda
basta palm yagi liretimine arazi temin etmek olmak Uizere, asiri kullanim ve kagak kesim
nedeniyle 6nemli 6lglide orman alani kaybina ugramistir. Diger taraftan, orman kaynaklari
kagit Uretimine de 6nemli derecede katki yapan buylk bir Gretici Glkedir.

Balikgilik da hem gida glivenligi hem de tiiketim aliskanliklari agisindan Endonezya’da buyik
oneme sahiptir. Balik¢ilik Grinleri beslenmede (ilke halki icinde ©6nemlidir. Halkin
beslenmedeki hayvansal protein ihtiyacinin tgte ikisi balikgilik Griinlerinden saglanmaktadir.

Ulkede hayvancilik da yapilmakla birlikte, hayvancilik iiriinlerinde énemli oranda ithalat da
yapilmaktadir. 2020 yili verilerine gore llkenin biylkbas hayvan varligi 17,47 milyon sigir ve
1,18 milyon adet buffalo olmak lizere toplam 18,65 milyon adettir. Kliclikbas hayvan varligi ise
19,1 milyon ke¢i ve 17,77 milyon koyun olmak (zere toplam 36,87 milyon bastan
olusmaktadir. Tavukguluk sektéri de son yillarda 6nemli oranda yatirim ¢eken Ulkenin gelisen
sektorleri arasinda yer almaktadir. Ulkedeki tavuk sayisi ise kdy tavugu ve yumurta tavugu
olmak Uzere toplamda 2020 yilinda yaklasik 3560 milyon adete ulasmistir. 58,24 milyon adet
de ordek varhgl bulunmaktadir.

Sanayi

imalat sanayii Uretiminin GSYH icerisindeki payr 2021 yilinda vyiizde 19,25 olarak
kaydedilmistir.

Ulke sanayii bir taraftan, Cin ve Hindistan gibi Endonezya ile arasinda ASEAN {izerinden Serbest
Ticaret Anlasmasi bulunan lkelerin ucuz is gicine ve blyik olcekli yatirrm ve Ulretim
avantajlarina dayanan ucuz sanayi mallarinin rekabetinden olumsuz etkilenirken, bir taraftan
da yabanci sermaye girislerinin yarattigi teknoloji transferi ve finansman kolayliklari gibi
avantajlardan olumlu etkilenmektedir.

Diinyanin en biyilk dordinci nifusuna sahip Endonezya, biylik bir isgliciine ve yeralti ve
yeristd kaynaklariyla onemli bir hammadde hacmine ve cesitliligine sahiptir. Endonezya
sanayisinde; otomotiv, enerji Uretimi, kimyasallar, tekstil, makina, metal isleme, madencilik
arlinleri isleme, makina ve elektronik, gida, kakao, palm yagi ve kaucuk isleme sanayileri 6n
plana ¢citkmaktadir.

Ulke GSYiH’si icerisinde 6zellikle gida ve icecek sanayi, kdmiir ve rafine petrol isleme sanayi,
kimyasal Urlinler, ilag¢ ve bitkisel trlinler sanayi, elektronik ve elektrikli Grinler ile bilgisayar
arlinleri sanayi, ulasim araclari sanayi ve tekstil ve hazir giyim ve ayakkabi sanayi trlnlerinin
onemli payl bulunmaktadir.
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Ulke madenlerinin hammadde olarak satilmamasi, isleme tabii tutulmak suretiyle katma
degerli Grlnler Uretilerek, bu Urinlerin ihracatindan daha yiksek gelir edilmesi amaciyla,
maden Ureticileri ve ilgili sanayiciler son yillarda Ulkede ergitme tesisleri kurmak ve maden
isleme alaninda faaliyet gostermek Uzere tesvik edilmekte, mevzuat yoluyla da bu tir bir
Uretime gecmeye yonlendirilmektedirler. Bu alanda 6nemli sanayi yatirimlari giindeme
gelmektedir. Kagit sanayii de Ulkenin genis orman kaynaklari sebebiyle 6nemli bir tretim ve
ihracat glictine sahiptir.

Ulkenin imalat sanayii ihracatinda &ne ¢ikan riin gruplar arasinda ise; gida riinleri, palm
bitkisi Grlnleri, maden ve mineraller, kimyasal hammaddeler ve kimyasal Grtinler, tekstil ve
hazir giyim Urlnleri, kagit ve kagit Grlnleri dogal kauguk gibi Grlinler sayilabilir.

Hizmetler

Altyapi yetersizligi Endonezya’nin en biiyiik sorunlarindan birisidir. Ulkenin altyapi kosullarinin
iyilestirilmesi amaciyla 2015-2019 ve 2020-2024 doénemleri itibariyle altyapi seferberligi
seklinde tanimlanabilecek buylk bitgeli altyapi programlari glindeme gelmistir. Bu yolla
Ulkenin karayolu, denizyolu, demiryolu ve havayolu olmak lzere her alanda blyik yatirimlar
yapilmaktadir. Bahse konu yatirimlar ¢ergevesinde otoyol ve her tirli karayolu, havaalani,
demiryolu, limanlar, képrilerden olusan bir¢ok projenin bir kismi bitirilmis, bir kismi
sirdurdlmekte, bir kismi ise planlama asamasindadir. Ayni program kapsaminda ayrica, enerji
Uretim ve dagitim kapasitesinin artirilmasina, konut ihtiyacinin karsilanmasina yonelik de
bircok proje yuritiilmektedir. Kovid 19 salgini nedeniyle ayrilan biitcelerde sikintilar yasanmis
olmakla birlikte 2022 yilinda altyapi yatirimlari icin 384,8 trilyon Rupi (yaklasik 26,7 milyar ABD
dolan) biitce ayrilmistir. Ulkenin GSYiH’sinda énemli bir payi bulunan insaat hizmetlerinin
2021 yilinda GSYiH icerisindeki pay! yiizde 10,44 olarak gerceklesmistir.

Endonezya bir takimadalar tlkesi oldugundan llkenin haberlesme altyapisinin kendine has
zorluklari vardir. Bu nedenle ulastirma, enformasyon ve iletisim altyapisinin iyilestirme ihtiyaci
bulunmaktadir. Ulastirma, enformasyon ve iletisim hizmetlerinin 2021 yilinda GSYiH
icerisindeki payi yluzde 8,65 olmustur. Diger taraftan, Endonezya son yillarda teknolojinin
imkan verdigi haberlesme ve iletisim kanallarindan giin gectikce daha fazla yararlanan ve
blylk nifusunun da etkisiyle bu alanda 6nemli yatirrm yapan ve yatirim g¢eken bir Ulke
konumuna da gelmistir.

Ulkede 1998 krizi sonrasi bankacilik sistemi yeniden yapilandiriimistir ve 2002 yilindan itibaren
sektorde bir iyilesme gozlenmistir. Endonezya’da 4G devlet bankasi 103 6zel olmak (izere
toplam 101 ticari banka mevcuttur. Ulkede islami bankacilik kurallari da uygulanmakta, bu
alanda gerceklestirilen is hacminde de zaman zaman artislar yasanmaktadir. Finansal
hizmetlerin ve sigortacilik faaliyetlerinin GSYiH icerisindeki payi 2021 yilinda yiizde 4,34 olan
Endonezya’da, hem Asya lilkelerinin hem de bati kaynakli bankalarin yatirrmlari bulunmakta,
bu kuruluslar Endonezya bankacilik sektériinde hizmet vermektedir.

Turizm sektérli Endonezya’nin dnemli gelir kaynaklarindan birisidir. 2019 yilinda Endonezya’yi
16,1 milyon turist ziyaret etmistir. 2019 yilinda Endonezya’nin turizm sektériinde kullanima
acik toplam yatak sayisi 643.677 iken, siniflandirilmis/yildizli otellerde doluluk orani yizde
53,1, siniflandirlmamis/yildizsiz otellerde ise ylzde 31,6 olarak gergeklesmistir. Gegmiste



glivenlik ve dogal afet kaygilari ile turizmin negatif etkilendigi yillar olsa da, 6zellikle Cin’den
onemli sayida turist cekmeye baslamasiyla birlikte Glkenin turizm gelirleri genel olarak istikrar
kazanmigtir denilebilir. 2020 ve 2021 yillarinda Kovid-19 pandemisi ve Ulkenin turistik
seyahatlere kapatilmasinin ardindan turist sayisinda ve turizm gelirinde blylk dlsis
yasanmistir. is amach seyahatlere izin verilirken zaman zaman vakalarin yiikseldigi anlarda bu
vize tiru igin dahi izin verilmemistir. 06 Nisan 2022 itibariyle Endonezya yabancilarin turistik
amacli olarak belirlenen noktalardan tam doz (2 doz) asi olanlarin varista vize almak suretiyle
girislerine izin vermistir.

Madencilik

Endonezya maden kaynaklari bakimindan tlkenin geneline yayilmis, 6nemli rezervlere sahip
bir tlkedir. Kbmdir, kalay, bakir, nikel, boksit, altin, glimis, demir cevheri, kaolin, granit gibi
madenlerde kaynaklari olduk¢a zengindir. S6z konusu madenlerin hammadde olarak
satilmamasi, isleme tabii tutulmak suretiyle katma degerli Urinler Gretilerek, bu Grlinlerin
ihracatindan daha yiiksek gelir edilmesi amaciyla bu trinlerin ihracatina bazi sinirlandirmalar
getirilmektedir. 10 Ocak 2022 tarihinde Endonezya Devlet Baskani Sn. Joko Widodo (Jokowi)
yaptigi bir aciklamada ekonomideki sanayi yatirimlarini artirmak icin 2022 yili igerisinde (ham)
boksit ihracatina yasak getireceklerini, 2023 yilinda ise ayni sebeplerden 6tiirii ham kalay ve
bakir madeni ihracatinin da yasaklanacagini vurgulamistir. Cesitli madenlerde ergitme tesisleri
kurmak ve ergitme tesislerinin kapasitesiyle orantili olarak firmalara ihracat hakki vermek gibi
onlemler yoluyla llke madenlerinin yurticinde islenmesi tesvik edilmektedir. Madenciligin
GSYH icerisindeki payl 2021 yilinda yluzde 8,98 olarak kaydedilmistir.

Endonezya diinyadaki en blylk kémir rezervlerine sahip iki Glkesinden biridir. Orta ve disuk
kalitedeki komir rezervlerinin 100 milyar tonun {zerinde oldugu distnilmektedir. Yillik
Uretimi 450 milyon tonun Gzerinde olan kdmiirde, yilda ortalama 22-23 milyar dolarlik ihracat
yapilmaktadir. Komir Gretiminin bir kisminin, 2019 yilinda baslatilan uygulama ile, yerli
elektrik Uretim santralleri basta olmak Uzere yerli sanayii firmalarina belli bir satis fiyatindan
satilmasi zorunlu hale getirilmistir.

Ulkenin batisi, Sumatra adasi basta olmak lizere kalay; dogusu, Papua adasi basta olmak lizere
bakir; Sulawesi adasi nikel; Kalimantan adasinin bati yakasi boksit; Sumatra ve Kalimantan
adalari kdmiur yoniinden zengin bolgeler iken, demir kaynaklari ise tilke geneline yayilmistir.

Endonezya’da madenlerin gerek kesfi gerekse isletilmesi agisindan yabanci sermayeye ihtiyac
duyulmaktadir. Ancak, yabanci sermayeli firmalar ile yerel yonetimler arasinda ¢ikan sorunlar,
degisen mevzuat ve uygulamalar nedeniyle bu alanda yabanci sermayenin llkeye gelmesinin
dniinde cesitli engeller bulunmaktadir. Ornegin, 2017 yilinda getirilen mevzuat ile madenlerin
ylzde 51’inin millilestirilmesi mecburiyetini miteakiben, milkiyet yapisi buna uymayan
firmalarin buna uymasi istenmis, bu durum (lke genelinde bu alanda faaliyet gésteren yabanci
sermayeli sirketlerin 6ngérmedigi sorunlar yaratmis ve mevzuatin gereklerine uymak zorunda
kalmislardir. Genel itibariyle, bircok firsatlar sunan madencilik faaliyetlerinde mevzuat ve
uygulamalardaki belirsizliklerin yabanci sermayenin 6nlini kestigi kanaati yaygindir.
Mevzuatin belirsizligi kadar, yerel otoritelerin yorum ve uygulama farkliliklari da madencilik
alaninda piyasaya girisi zorlastirmaktadir.



Maden Uretimi

Maden Adi Miktar (ton)

Komiir 616.154.054
Boksit 16.592.187
Altin 108.977 (KG)
Demir Tozu 2.507.786
Bakir Konsantresi 1.697.735
Nikel 60.948.143

Enerji

Endonezya 1885’de, Kuzey Sumatra’daki ilk petrol kaynaklarinin kesfiyle beraber, 130 yil 6nce,
petrol sektoriinde faaliyetlere baslamistir. 1962 yilinda OPEC’e liye olan Endonezya 2009
yilinda ayrilmis olmasina ragmen, hala 6nemli bir petrol ve dogal gaz Ureticisidir. 2021 yili
itibariyle petrol rezervleri 4,17 milyar varil ve kanitlanmis rezervleri 2,44 milyar varil olan
Endonezya, petrol arama ¢alismalarina yeterince kaynak ayrilmamasi ve yabanci yatirimlarin
belirsizlikler nedeniyle ¢ekimser kalmasi sonucunda petrol arzi kisitlanirken, sanayisinin ve
tuketicisinin artan petrol ihtiyaci sonucunda talep genislemesi nedeniyle Uretici ve ihracatgl
olmasina ragmen petrolde net ithalatci haline gelmistir. Ornegin, 2019 yili genelinde, ham
petrolde 1,7 milyar ABD dolari ihracat yapmis, ithalati 5,7 milyar ABD dolari olmustur, petrol
Uriinlerinde ise 1,9 milyar ABD dolari ihracat gergeklestirirken, ithalati 13,7 milyar ABD
dolarina ulasmistir. 2022 yilina gelindiginde, petrol ve petrol Grlinlerinin ithalati yaklasik 28
milyar ABD dolari diizeyindedir.

Halihazirdaki kaynaklari ve tiiketim yapisinin devami halinde tlkenin petrol kaynaklarinin 9,5
yillik, dogal gazin ise 19,9 yillik dmri kaldigi ifade edilmektedir. Diger taraftan, son birkag yil
icerisinde kesfedilen birka¢ 6nemli petrol rezervinin de gosterdigi gibi, bu alanda yeterli
arastirmanin yapilmasi halinde llkenin karasal cografyasinda ve denizlerinde petrol bulunmasi
ihtimali de kuvvetlidir.

Petrol satis ve dagitiminda devletin petrol sirketi olan PERTAMINA 2004 yilindaki yasal
diizenleme ile tekel konumundan cikariimistir. Ulkedeki en bilyiik petrol ve gaz ireticisi firma
konumundadir. Ulkede Pertamina’nin iiretim, dagitim faaliyetlerinin capiyla kiyaslanamayacak
olsa da, petrol ve gaz dagitim alaninda faaliyet gosteren birka¢ yabanci firma da
bulunmaktadir.

Endonezya’nin dogal gaz rezervlerinin 2021 vyili itibariyle 62,4 trilyon kiibik feet toplam
kanitlanmis rezervlerin ise 43.6 trilyon kiibik feet oldugu belirtiimektedir. Dogal gaz llkede
elektrik Gretiminde kullanildigi gibi, uzun dénemli kontratlar yoluyla Singapur, Cin, Japonya, G.
Kore’ye ihrac¢ edilmektedir.

Endonezya’nin yillik Gretim kapasitesi halihazirda 74 bin megawatt’dir. 2015 yilinda 53 bin
megawatt olan Uretim kapasitesinin 35 bin megawatt daha artirilmasi, 2025 yilina kadar da 90
binlere ulastiriimasi planlanmistir. Diger taraftan, elektrik lretim kapasitesinin artirilmasi
konusundaki gerceklesmeler projeksiyonlarin altinda kalmistir.



Ulkede elektrik tretiminin énemli bir kismi, kémiir basta olmak Uzere fosil yakitlardan
saglanmaktadir. Elektrik genel olarak devlet elektrik sirketi (PLN) tarafindan uretilmekle
beraber, son yillarda 6zel sektoriin de enerji yatirimlarina dahil oldugu 6zellikle kamu-6zel
ortakligi (PPP) projeleriyle 6zel sektor tretiminin artirilmaya ¢alisildigi gézlenmektedir.

Endonezya’nin jeotermal basta olmak Uzere, hidrolik, glines, dalga glicliyle (iretim yapan ve
palm yagi kaynakli biyoenerjiden olusan birgok yenilenebilir enerji alternatifi bulunmaktadir.
Yenilenebilir enerjinin Ulke toplam enerji tGretimindeki payinin 2025 yil itibariyle, ylizde 10’u
biyoeneriji, ylizde 3’U hidroenerji, ylizde 7’si jeotermal, ylizde 3’UG diger olmak lzere, 23’e
ylkseltilmesi planlanmaktadir. 2025 projeksiyonunda toplam enerji Uretiminde, komir
kaynakl Gretimin ytzde 30, petrol yakitlari kaynakli Gretimin yiizde 25 ve gaz kaynakli Gretimin
yuzde 22 olmasi planlanmaktadir.



4. PAZARDA DiKKAT EDILMESi GEREKEN HUSUSLAR VE DIGER BiLGILER
Is Kiiltiiri

Endonezya’da yatirim yapan yabanci yatirimcilar ile ihracat ve ithalat yapan firmalarin genel
kanisi, Endonezyalilarin galisma dizenlerinin ve tempolarinin {lkemiz isadamlarinin
beklentilerine gore oldukga yavas kaldigi, hizli ilerleme saglanamadigi, karsilikli gliven tesis
etmekte zorluklarla karsilasildigidir.

Endonezya’da faaliyet gosteren firmalarca kamu kurum ve kuruluslarinin dahil oldugu is
sureglerinde ilerlemenin daha da yavas oldugu ve birtakim “ek maliyetlere” maruz kalindigi,
kayitl ekonominin igerisinde yer almayan firmalarin yarattigi haksiz rekabetin genel olarak is
ortamini bozdugu, firma faaliyetlerini ve karlligi olumsuz etkiledigi dile getirilmektedir.

Endonezya hiklUmeti, is hayatinin énemli sorunlarindan biri oldugu kadar, toplumsal
rahatsizlik kaynagl da olan riisvetle miicadele edebilmek i¢in yogun emek ve mesai
harcamaktadir.

Ekonomik ve ticari hayatin hemen her alaninda karsilasilan yogun birokrasi, ekonomik ve
ticari faaliyetlerde uygulanmakta olan lisans ve izin mekanizmalari, bahse konu mekanizmalara
iliskin stireglerin yavas islemesi nedeniyle llke is ortaminin gesitli zorluklari bulunmaktadir.

Dinya Bankasi tarafindan hazirlanan “is ortaminin kolayligl” siralamasinda 2019 vyilinda
Endonezya 190 (ilke arasinda 73’lnci sirada yer almaktadir.

Endonezya ile is yapabilmek amaciyla uzaktan iletisim kurmaya galismak, telefon, e-posta vb.
araglarla isbirligi yapabilmek genel olarak kolay degildir. Gerek yabanci dil zorluklari, gerekse
teklif ve taleplere tepki alabilmenin zorluklari uzaktan iletisim yoluyla isbirligi yapabilmeyi
oldukca zorlastirmaktadir. Bu nedenle, yiiz ylize temaslarin ticari isbirliginde daha faydal
oldugu, vyerinde ziyaret, fuar vb. katihmlarin sirece ©nemli katkida bulundugu
distnidlmektedir.

Endonezya ekonomisinin en belirgin 6zelliklerinden birisi de, Kamu iktisadi Tesebbdisleri’nin
ekonomideki agirhgidir. Ulke ekonomisi, kamu ve 6zel sektér firmalarinin bir arada bulundugu,
kamu firmalarinin ekonomi icerisinde énemli bir agirhginin bulundugu karma bir ekonomidir.

Para Kullanimi

Endonezya’da kredi karti kullanimi icin gerekli altyapi bulunmakta ve kredi karti kullanimi gelir
diizeyi belli bir seviyenin lizerinde olanlar igin yaygindir. Ayrica, Glkede gecerli olan ve cep
telefonlari uygulamalari ile kolayca kullanilabilen bazi elektronik 6deme sistemleri de genis
capta kullanilmaktadir. Elektronik ticaretin de hizla blytdigi, glineydogu Asya’da en 6nemli
pazarlarinda en 6nemli alisveris aracglarindan biri haline geldigi Endonezya’da, bu durum kredi
kardi, debit karti (ATM Karti)) vb. 6deme sekillerinin de yayginlasmasina katki da
bulunmaktadir.



Ulkede cek kullanimi bulunmakla beraber, Tirkiye’de oldugu gibi yaygin ve piyasada
dondlrilerek 6deme araci haline gelmis bir durumu yoktur.

Pasaport ve Ulkeye Gegici Giris Vizesi uygulamasi

Endonezya'ya giris yapilabilmesi icin pasaport gecerlilik siliresinin en az 6 ay olmasi
gerekmektedir.

KOVID o6ncesindeki uygulamada: “Turistik amacla” giris yapan Tirk vatandaslarindan kalis
slresi 1 ayl asmamak sartiyla vize talep edilmemektedir. S6z konusu giriste, kalis siresi
uzatilamaz. Ticari amacli ziyaretlerde ise vize alma zorunlulugu vardir. Bu vize Endonezya'ya
giriste havaalanindan 35 dolar 6deyerek de alinabilir. Bu tir bir vize, Endonezya'da 1 ay kalma
hakki vermekle birlikte, donem sonu talep edilmesi halinde bedeli karsiiginda 1 ay daha
uzatilma imkani vardir.

Endonezya’ya giris vizesi kosullari, KOVID 19 salgini esnasinda degistirilmistir; bu nedenle
kisitlamalar getirilmis, zaman zaman Ulkeye girisler tamamen kapatilmistir. Akabinde “6 Nisan
2022” tarihi itibariyle tam doz asi (2 doz) olmus kisiler (18 yasindan kigikler ailelerine
tabidirler, asi zorunlulugu aranmamaktadir) gelis 6dncesinde PCR testi yaptirmak suretiyle
kapida vize alarak Ulkeye giris yapabilmektedirler. Diger tarafta, 2023 yili itibariyle Kovid-19
onlemleri hafifletilmis olup, Ulkeye giris Oncesi havalimanlarinda iki doz asI sorgusu
yapilabilmektedir.

Her ne kadar pandemi siireci iyi bir seyir izlemekte ve tiim diinyada oldugu gibi Endonezya’da
da normallesme yoluna girmis ise de, her haliikarda vize islemlerine iliskin son durum hakkinda
Disisleri Bakanligi ilgili internet adresinden, Endonezya’nin Ankara Buyukelgiliginden ve/veya
istanbul Baskonsoloslugundan giincel bilgilerin elde edilmesi herhangi bir problem ile
karsilasmamak adina faydali olacaktir.

Bu kapsamda 2023 yih Mart itibariyla, Diplomatik ve Hizmet pasaportu hamili Tirk
vatandaslari 30 gline kadar ikamet slreli seyahatlerinde vizeden muaftir. Hususi (yesil) ve
umuma mahsus pasaport hamili vatandaslarimiz ise vizeye tabidir. Hususi ve umuma mahsus
pasaport hamili vatandaslarimiz 30 gline kadar turistik amacli seyahatlerinde Endonezya'ya
varis noktasinda (hava ve deniz limanlari ile kara hudut kapilari)) 35 ABD Dolari 6deyerek
“Varista Vize” (Visa on Arrival) alabilmektedir. istege bagh olarak turistlik vizelerde e-vizeden
de vyararlanilabilmektedir. Basvuru icin https://molina.imigrasi.go.id/ elektronik adresi
kullanilmaktadir.

Resmi Tatiller ve Mesai Saatleri

Endonezya’da Cuma 6gleden sonralari ve Ramazan ayi esnasinda kamu kuruluslarinin mesai
slreleri ve calisma temposunda yavaslama gézlenmektedir. 2023 yili icin Endonezya’nin resmi
tatil glinleri hakkinda bilgi bu notun sonunda yer almaktadir.

Endonezya’da kamu kurum ve kuruluslari (68/1995 sayili Cumhurbaskanligi Kararnamesine
gore) Pazartesi - Persembe arasinda 7:30-16:00 (6gle tatili 12:00-13:00), Cuma ginleri 07:30-
16:30 (6gle tatili 12:00-13:00) saatleri arasinda mesai yapmaktadir.


https://molina.imigrasi.go.id/

KOVID-19 kosullarina gore belirlenen mesai saatleri ise getirilen kisitlamalarin agirligina gore
degismektedir. Kirmizi alan olarak adlandirilan ve daha siki kisitlamalarin uygulandigi
bolgelerde 08:00 -14:00, bu bdlgelerin disinda 09:00-14:00 saatleri arasinda; devlet memurlari
icin ise 09:00-15:00 saatleri arasinda mesai saatleri uygulamasi s6z konusudur.

2023 Ramazan ayinda uygulanacak mesai saatleri uygulamasi ise (idari ve Biirokratik Reform
Bakanhgi 11/2022 sayili sirkllerine gore) 08:00 — 14:00 (6gle tatili 11:30- 12:30) saatleri

arasindadir.

2023 YILI ENDONEZYA ULUSAL TATIL GUNLERI

No | Tarih Ulusal Tatil
1 1 Ocak Yeni Yil (New Year’s Day of 2022)
2 22-23 Ocak Cin Yeni Yili (Imlek (Chinese) New Year 2573 Kongzili)
3 18 Subat Mirag Kandili (Isra Mi’raj/ Ascension Day of Prophet Muhammad)
4 22-23 Mart Sessizlik Glinu (Seclusion Day (Nyepi)/ Hindu’s Day of Silence 1944)
5 7 Nisan Kutsal Cuma (Good Friday)
6 21-26 Nisan Ramazan Bayrami (Eid al-Fitr)
7 1 Mayis isci Bayrami (May Day/ International Labor’s Day)
8 18 Mayis isa Mesih’in Yiikselis Giinii (Ascension Day of Jesus Christ)
9 1 Haziran Pancasila GUni (Anniversary of Pancasila)
10 2-4 Haziran Buda’nin Dogum GiUnl
11 29 Haziran Kurban Bayrami (Eid al-Adha)
12 19 Temmuz Hicri Yeni Yil
13 17 Agustos Endonezya’nin Bagimsizlik Giinil
14 28 Eyliil Hz. Muhammed’din (SAV) dogum giiniu
15 | 25-26 Aralik Noel giinii (Christmas Day)
Yerel Saat

Endonezya’da 3 standart bdlgesel zaman dilimi uygulanmaktadir. Ulkenin baskenti Cakarta ile
Turkiye arasinda 4 saatlik bir zaman farki bulunmaktadir.



5. SIRKET KURULUSU VE i$ YAPMA iLE iLGiLi BILGILER
Sirket Tiirleri

Endonezya’da yabanci sermayenin acabilecegi sirketler; PT PMA tabir edilen “Yabanci
Sermayeli Limited Firma”lardir. Endonezya vatandaslari tarafindan kurulan firmalara ise
dogrudan “PT” olarak isimlendirilmektedir.

Endonezya hiikimeti 2017 yilinda yayimladigi regilasyon kapsaminda yabanci firmalarin
Ulkede kurabilecekleri temsilcilik ofisleri hususunda diizenlemeye gitmistir. Bu kapsamda
Endonezya’da 4 farkh baslkta temsilcilik agilmasina izin verilmistir.

1-) Genel Temsilcilik Ofisi (General Representative Office of Foreign Company (KPPA))

2-) Dis Ticaret Firmasi Temsilciligi Ofisi (Represenrative Office of a Foreign Trading Company
(KP3A))

3-) Yabanci Miteahhitlik Hizmetleri Firmasi Temsilcilik Ofisi (Representative Office of a Foreign
Construction Service Company (BUJKA))

4-) Yabanci Dogalgaz ve Petrol Firmalari Temsilcilik Ofisi (KKPA MIGAS)

Temsilcilik ofisinin avantajlar arasinda, hizli sekilde temsilcilik kurulumu ile Endonezya
pazarinda aktif bulunma, %100 yabanci hisseli olabilme, asgari sermaye zorunlulugu
bulunmamasi, tizel kisilik kazanma, disik kurulum maliyetleri, kurumlar vergisinden muaflik,
yabanci yoneticiler igin gegici oturum/galisma izni (KITAS) gibi unsurlar bulunurken, kisitlanmis
ticari faaliyetler, sinirlh denetim ve pazarlama faaliyetleri ile yabanci is¢i sponsorlugu sinirhlig
gibi dezavantajlari da icermektedir.

Sirket Kurma Prosediirii

Endonezya’da yabanci yatirrm ortaminin iyilestirilmesi amaciyla sirket kurulus islemleri
halihazirda “tek pencere - 0OSS” sistemi ile dizenlenmeye calisiimakla birlikte, yabanci
sermayenin girisinin  kolaylastirilmasi  ¢alismalari halen devam ettiginden 0OSS’de
gerceklestirilen degisiklikler de bir taraftan devam etmektedir.

Sirket kurulus islemleri, firma kurulus dokimanlari ile firma temsil yetkisine haiz olacagi
belirtilecek, imzaya yetkili kisilerle veya onlarin yasal temsilcileri yoluyla ilk etapta Noter
basvurusu ile baslatiimakta, sonrasinda basvuru yapilan noter firma belge ve bilgileri ile
beraber firma adina Endonezya Adalet ve insan Haklari Bakanligi’na basvurarak firmayi tescil
ettirmektedir.

Tescil igslemlerini takiben firma temsilcileri “Endonezya Yatirirm Koordinasyon Kurulu”nun -
BKPM” “0OSS” sistemi (https://oss.go.idl) Uzerinden kayit yaptirarak kendilerini firma temsilcisi
olarak OSS’ye kaydettirecek ve ilgili formlari OSS’de dolduracaktir. OSS sistemi firma
temsilcisinin kayit islemlerine binaen bilgileri sistem (izerinden Endonezya Adalet ve insan
Haklari Bakanligi’'ndan kontrol ederek dogrulayacaktir. Bu asamada, yabanci sermayeli
firmanin faaliyet alanina gore ilgili diger kurum ve kuruluslardan alinmasi gereken lisans ve
izinlerin alinabilmesini teminen firma basvurusuna iliskin lisans/izin talepleri OSS tarafindan
ilgili kuruluslara iletilecektir. S6z konusu lisans ve izin taleplerinin akibetini firma temsilcileri




0SS sistemi yoluyla BKPM’den takip edecektir (BKPM kaydi ve islemler hakkinda yabanci
sermayeli firmanin kurulacagi bolgedeki yerel BKPM subesi de OSS yoluyla bilgilendirilecektir).

Yabanci sermayeli firma kurulabilmesi igin Oncelikle “Endonezya Faaliyet Alanlari
Siniflandirmasi” baz alinmak suretiyle firmanin faaliyet alani belirlenmektedir. Daha 6nce ilgili
alanda yabanci sermayeli firmalarin faaliyet géstermesine izin verilip verilmedigi, veriliyorsa
bu faaliyet alaninda “yabanci sermaye sinirlamasi” bulunup bulunmadigl “Endonezya Negatif
Yatinim Listesi” yoluyla kontrol edilmekte idi. 4 Mart 2021 tarihi itibariyla Endonezya hikiimeti
yabancilarin Ulkede yatirrm yapabilecekleri sektorlerde serbestlesmeye gitmistir. Bu
kapsamda yatirrm politikalarinda “negatif liste”den “pozitif liste”ye gecis yasanmistir.
Boylelikle 245 is alaninda yabancilar igin yatirrm ve sirket kurulumu hakki taninmistir.
Telekominikasyon, ulasim, enerji, dagitim ve insaat hizmetleri sektorlerindeki yabanci
yatirimlara uygulanan ciddi yasak ve engellemeler yeni diizenlemeler ile gevsetilmistir. Diger
taraftan, yapilan degisiklikler mevzuatsal olarak tamamlanmamis olup, bazi sektoérler igin alt
diizenlemelerin yapilmasina devam edilmektedir.

Endonezya hikimeti pozitif listeyi dort ana kategoride diizenlemektedir. Bu gergevede ilk
sirada “Oncelikli Sektdrler” olup, 245 is alaninda yabanci yatirimcilara yatirim yapma firsati
verilmektedir. ikinci kategoride “Ozel Gereksinim veya Sinirlamalar” iceren 46 is alanindaki
acihm, Gglinct sirada ise yabanci yatirimcilarin da dahil oldugu biyik yatirimlarda mikro,
“kiictik ve orta blyukliikteki isletmelerle (MKOBI) ortaklik kurulmasi” gereken 51 is alanin
olusumu; ve son olarak “yabanci yatirirma kapal” olan, fakat sadece kooperatifler ve
MKOBI'lerin faaliyet gésterebilecegi 112 is alanindan olusmaktadir.

Yabanci Sermayeli Firmalarin kurulus islemleri cercevesinde kurulus sermayesi agisindan
Endonezya’da 10 milyar Rupiah tutarinda kaynak ayrilmasi gerekmektedir. S6z konusu meblag
firmanin yatirnm sermaye planina iliskin olacaktir. Bu kapsamda, anilan meblaga dahil olmak
Uzere yabanci sermayeli sirketler icin 6denmis sermaye baglaminda yatiriimasi gereken
“minimum sermaye miktari” 2,5 milyar Rupiah’dir. Geriye kalan 7,5 milyar Rupiah (en az) ise,
yabanci sirketler icin minimum yatirim tabir edilen “Kurulan Sirketin Endonezya’daki Yatirrma
Yonelik Varliklarinin/Harcamalarinin Toplam Degeri” (Arsa ve Bina yatirimlari hari¢ olmak
Uzere) olarak Sirket tarafindan yatirim planlamasi cercevesinde harcanmasi gereken tutardir.

Firma kurulusunda;

1. Limited Sirketin Kurulus Belgeleri; Sirket Ana S6zlesmesi, Sirketi Kuran Sahislara/Sirketlere,
Sirket Hissedarlarina ve Sirket Yoneticilerine iliskin Belgeler

2. Limited Sirket (PT — Perseroan Terbatas) “Firma Unvani” Tescil Basvurusu

3. Firma Adres Belgesi

4. Vergi Kimlik Karti/Numarasi

5. Yatiim Ulkesi Yetkililerince Diizenlenmis Referans Mektubu (ilgili Sektérde Mecburi Olmasi
Halinde Yatirm Ulkesi Kurumlar veya T.C. Cakarta Biyiikelgiligi ya da Cakarta Ticaret
Musavirligi tarafindan diizenlenmis)

6. Pasaportun Onayli Kopyasi

7. Kurucu Sirket/Sirketlerin Ana Sézlesmelerinin Onayh Ornegi (Kurucu Ortaklarin Sirket
Olmasi Halinde)

8. Is Plani (Yatirim/Faaliyet Planlamasina iliskin Mektup) gibi belgeler ve ilgili faaliyet alanina
gore gerekli diger belgeler talep edilmektedir.



Sigorta

Endonezya’da sosyal sigorta alanindaki reformlarin 2029°da tamamen hayata gegirilmesine
kadar kisilerin tabi olacagi sistem, kiginin 6zel sektor veya kamuda galismasina goére farkhlik arz
etmektedir. Ulkede issizlik sigortasi uygulanmamaktadir.

“Memur Emeklilik ve Sigorta Fonu” (TASPEN) ile; memurlar igin is kazasi, meslek hastaligi,
yashlik ve 6lim sigortasi programlari uygulanmaktadir. Memurlara emekli ayliginin yani sira,
emekli ikramiyesi, saglik harcamalari imkani saglamaktadir. Bu programda emeklilik yasi 56 ile
60 arasinda degismektedir ve en az 20 yil memurluk yapmis 50 yas Uzeri kisiler igin erken
emeklilik mimkuinddr.

Endonezya Silahli Kuvvetleri Sosyal Sigorta Genel Sirketi daha 6nce TASPEN kapsaminda olan
asker ve polisler ile savunma bakanhgl ve emniyet teskilatinda ¢alisan memurlar igin isleri
geregi tasidiklari ylksek riskten dolayr daha ayricalikli sosyal imkanlar sunmak igin
kurulmustur. is kazasi, yaslilik ikramiyesi, yashlik ayligi ve 6liim sigortalari dahil onsekiz yardim
sunmaktadir.

“Endonezya Isci Sosyal Sigortalar Kurumu” Temmuz 2015’te “isgiicii Sosyal Giivenlik
Kurumu”na (BPJS Ketenagakerjaan - BPJS isgiicii) déniismiistiir. On ve {izeri is¢i calistiran veya
herhangi bir ¢alisanina aylik 1.000.000 Rupiah lizeri 6deme yapan isverenler g¢alisanlarini BPJS
isgiicii’ne bildirmek zorundadir. BPJS isgiicii kapsaminda, kayith sektor ile kayit disi sektérde
calisan vatandaslar ve 6 aydan fazla calisan yabancilar bulunmakta ve dort ayri sosyal sigorta
programi uygulanmaktadir. Bu programlar is kazasi garanti programi, 6lim sigortasi, yaslilik
ikramiyesi, yashlik aylhigindan olusmaktadir. Bagimsiz ¢alisanlar kayit disi sektor kapsaminda
sisteme dahil edilmistir. Onceden sadece kamu calisanlarina saglanan yaslilik ayhgi hakki,
reform sayesinde 6zel sektor galisanlari igin de ilk defa uygulanmaya baslanmistir. Emeklilik
yasi 56'dir.

Sosyal Glvenlik Sigortalarina iliskin olarak; Endonezya’da galisanlarin Sosyal Glivenlik Primleri
aylik Gcret bazinda;

i) Kaza Sigortasi Primi: isveren tarafindan ddenir:
- Cok Duislik Risk : % 0,24

- Disuk Risk : % 0,54

- Orta Seviye Risk : % 0,89

- Yiksek Risk : % 1,27

- Cok Yiuksek Risk : % 1,74

ii) Emeklilik Sigortasi: % 5,7 (% 3,7 isveren tarafindan, % 2 galisan tarafindan)
iii) Emeklilik Garanti Fonu : % 3 (% 2 isveren tarafindan, % 1 ¢alisan tarafindan)
iv) Saglk Sigortasi: % 5 (% 4 isveren tarafindan, % 1 ¢alisan tarafindan)

(Saghik Sosyal Giivenlik Kurumu (BPJS Kesehatan -BPJS Saglik); toplumun bitin kesimlerine
yonelik genel saglik sigortasi uygulayan, “Ulusal Saghk Sigortasi” (JKN)'ni yoneten devlet
kurumudur. Saglik sigortasi kapsaminda yaklasik 195 milyon kisi bulunmaktadir ve diinya



genelinde kendi ornekleri arasinda sayica en fazla kisiyi kapsayan saglik sigortasi
uygulamalarindan biridir.)

(Kayit disi sektorde calisanlar primlerini kendileri 6demek zorundadirlar. Oranlar ise soyledir;
is kazasl icin %1, 6lim sigortasi icin %0.3, yashlk ikramiyesi icin minimum %2’dir.)

Bankacilik Mevzuati

Ulkede 1998 krizi sonrasi bankacilik sistemi yeniden yapilandiriimistir. 2002 yilindan itibaren
sektorde bir iyilesme gozlenmistir. Endonezya’da 4’l devlet bankasi, 103’0 6zel (68 ulusal 6zel
ticari banka, 27 bolgesel kalkinma Bankasi, 8 yurtdisi merkezli bankalara ait subeler) olmak
lizere toplam 107 ticari banka mevcuttur (https://oss.go.id). Ulkede islami bankacilik kurallari da
uygulanmakta, bu alanda gergeklestirilen is hacminde de zaman zaman artislar yasanmaktadir.
Finansal hizmetlerin ve sigortacilik faaliyetlerinin GSYiH icerisindeki pay! 2021 yilinda yiizde
4,34 olan Endonezya’da, hem Asya Ulkelerinin hem de bati kaynakli bankalarin yatirimlari
bulunmakta, bu kuruluslar Endonezya bankacilik sektériinde hizmet vermektedir.

Endonezya bankacilik sekt6ri artan istikrari, ylksek karlihgi ve istikrarh blylmesi ile ASEAN
icerisinde 6n plana ¢ikmaktadir. ASEAN’In en karl bankacilik sistemi Endonezya’da faaliyet
gosterdigi degerlendirilmektedir.

Endonezya bankacilik sistemi dijitalizasyonun kiiresel boyutta yasamin her alanina girdigi bir
ortamda elektronik islem yapabilme ve elektronik bankaciligin gelistigi ve kullanildigl,
geleneksel bankaciligin yerini aldigi bir Glkedir. Bankacilik yapisindaki bu dontisim bireysel
bankacilik islemleri ile sinirli olmayip, profesyonel is diinyasinin da taleplerini karsilamaktadir.
Endonezya bankacilik sistemi, bati diinyasinin bankacilik kurallarina gore faaliyetlerini
slrduren, is dinyasinin ihtiyaclarina karsilik verebilen bir sistem oldugunu belirtmekte fayda
vardir.

islami kurallara gére islem yapan bankaciliginda gelistigi Endonezya’da, seriat kurallariyla
faaliyet gosteren bankalarin toplam varligi, Endonezya toplam bankacilik varliginin yiizde 5'ini
olusturmaktadir. Diger taraftan, islami kurallara gére calisan bankaciligin, geleneksel
bankacihiga gore biylmesinin yavas kaldigi, dnceleri tahmin edildigi gibi hizli bir biiyime
gosteremedigi de anlasiimaktadir.

Vizeler

Endonezya’da firmalar yabanci isci calistirabilmektedir. Bununla beraber Endonezya isgiicii
Bakanligi tarafindan yabanci isci calistirilamayacak alanlar, bu Bakanlik¢ca yayimlanan bir liste
ile belirlenmektedir. Genel olarak Endonezya insan kaynaklari ile celismedigi siirece yabanci
isci istihdamina izin verilmektedir. Ulkede calismak isteyen yabancilarin, oturum (KITAS/
gegcici, KITAP/Kalic1) ve ¢alisma izinleri sahibi olmasi gerekmektedir. Ayrica, yabanci isginin
calistirlimak istendigi Endonezya’da yerlesik firmalarda yabanci isciye ¢calisma izni verilebilmesi
icin her bir yabanci isci icin (sektor ve firma kosullarini da dikkate almak kosuluyla) belli bir
sayida yerli isci calistirmasi mecburiyeti de bulunmaktadir.



Yabanci isci calistiriimasina yonelik diizenlemeler Endonezya’da 2017/2 sayili Yonetmelik ile
belirlenmistir. Muteahhitlik hizmetleri gergevesinde yabanci is¢i calistirilmasina yonelik
mevzuat ise, anilan Yonetmeligin 74’(incii maddesi ¢cercevesinde dlizenlenmistir. Madde 74
kapsaminda yabanci is¢inin;

Yeterlik Belgesi Olmasi,

Yabanci Isci Calistiracak Firmanin “Yabanci is¢i Calistirma Plani” olmasi,

Calisma izni olmasi,

Sadece belli pozisyonlara aday gosterilmesi,

Endonezya isglicii Bakanligi’nin tavsiye mektubu,

Bilgi transferine vesile olacak olmasi gerekmektedir.

VVVVVY

Galisma izni (IMTA) : IMTA alinabilmesi amaciyla; Oncelikle Endonezya isgiicii Bakanligi'na
“Yabanci isci Calistirma Plani - RPTKA” sunulmasi gerekmektedir. RPTKA’'nin beraberinde
sunulmasi gerekli belgeler:

PRTKA basvuru formu

istihdam Edilecek kisinin pasaport fotokopisi,

istihdam Edilecek kisinin Ozgecmisi,

istihdam Edilecek kisinin Diplomasi vb.

Basvuruyu yapan Endonezya’da yerlesik isveren firma yetkilisinin kimlik fotokopisi (KTP)
Firma yetkilisinin firmadaki Pozisyonunun gosterir belge

Firma yetkilisinin Calisma Adresi

isveren Firmanin idari Yapisini Gésterir Belge

isveren Firmanin Bagvuru Mektubu

isveren Firmanin Firma Kurulus Belgeleri.

VVVVVVVYYY

RPTKA’nin Endonezya lisgiici Bakanhg’nca onaylanmasini miiteakip, Yabanci calisan
basvurusu sahibinin, kisinin UGlkesindeki Endonezya’nin Buyilkelgiligine basvuru yaparak,
“calisma vizesi” alarak Endonezya’ya gelmesi, ancak “galismaizni” (IMTA) alana dek ¢alismaya
“baslamamasi” gerekmektedir.

IMTA Basvurusu: Endonezya isgiicii Bakanhgi’na yapilir. Basvuru kapsaminda;

» RPTKA Onayi

» Yabanci ¢alisanin pasaportu

» Renkli fotografi

> lIsveren firmanin, yabanci calisan ile birlikte calisacak yerel calisanlara (bilgi transferi
yapacagi) iliskin aciklayici basvuru yazisi

» Yabanci calisanin s6z konusu is icin gecerli diploma, derece vb. belgeleri

> Imzalanacak is akdinin 6rnegi

» Gerekmesi halinde diger belgeler

Yabanci calisanin Calisma izni ¢cikana dek calisma vizesinin bitmesi halinde, vizeyi uzatmak
amaciyla Endonezya Go¢men Ofisi’'ne, adres bilgisini de iceren bir basvuru yapmasi gerekir.

Calisma izni basvurularinda yabanci calisanin bilgi/tecriibe aktarmasi sarti aranir. Yabancilara
calisma izni verilmeyen alanlar isgiici Bakanlig’nin 2012/42 sayili Y®netmeligi ile
belirlenmistir. Ayrica, faaliyet alani/sektori/kategorisi de bazen degerlendirmede esas alinir.



IMTA basvurusunun isgiicii Bakanlig’nca kabul edilmesi halinde oturum izni icin basvuru
yapilr.

“Gegici Oturum izni” (KITAS) : Yabanci calisan tarafindan Endonezya Gé¢men Ofisi’ne yapilir.
Bu kapsamda;

isveren firmanin garanti yazisi

Pasaport

Adres Belgesi

ilgili kamu kurumlarinin referans yazilari ve IMTA

YV VYV

sunulur ve Gogmen Ofisince degerlendirme yapilir. Uygun gorilmesi halinde, KITAS Karti igin
fotograf alinir ve 4 isglini igerisinde KITAS Karti verilir. Bu asamada basvuru sahibi ¢calismaya
baslayabilir.

Gegici oturma izni KITAS en fazla 1 yil sireli igin verilir. Strenin bitiminde en fazla 1 yil igin
olmak Uzere, basvuru yapilmasi halinde uzatilabilir. Toplamda KITAS yoluyla Endonezya’da
ikamet siiresi 6 yil ile sinirlidir. 6 yilin sonunda ¢alisan isterse “Kalici Oturum izni” (KITAP) icin
basvuru yapar. KITAP, 5 yil igin verilir.

Ayrica, 6zellikle yabanci yatirim firmalarinin kisa dénemli istihdamlarinda, 6rnegin yeni bir
makina/ekipmanin galistirilmasi amaciyla egitim verilmek Gzere “kisa donemli gegici ¢alisma
izni” gerekmesi halinde, bu duruma iliskin basvurularin Endonezya’nin Ankara Buytkelciligi’'ne
yapilmasi gerekmektedir.

Kaynak: T.C..Cakarta Biiyiikelgiligi Ticaret Miisavirligi



